
 

 
 
APELLIDO Y NOMBRE: Pirozzi Alfaro, Ornella Dana Lucía 
 
FORMACIÓN ACADÉMICA:  
 

 Licenciada en Relaciones Públicas (UdeMM) 
 
ANTECEDENTES ACADÉMICOS: 
 

 Maestría en Administración de Empresas (UADE), actualmente en curso. 
Incrementa los conocimientos sobre los negocios y las habilidades de 
gestión y liderazgo en entornos de competitividad regional y global.  

 Profesora Adjunto en la Facultad de Ciencias Jurídicas, Sociales y de la 
comunicación desde 2010 a cargo de “Proyecto Final” 
El objetivo es guiar a los alumnos próximos a graduarse para realizar el 
Proyecto final 

 First Certificate, 2009 
Nivel Internacional B2 del Idioma Inglés 

 Celpe Bras, 2010 
Nivel Internacional B2 del Idioma Portugués 

 Francés, 2016 
Nivel Internacional B2 del Idioma Francés 
 

EXPERIENCIA PROFESIONAL: 
 

 Líder del grupo de Calidad que certificó Normas de atención ISO 9001 
en Help Desk de TI en la Administración Nacional de la Seguridad Social 
Conformé y lideré el grupo de Calidad para certificar las normas ISO 
9001 por primera vez en un Help Desk estatal. 

 PMI en proyectos de Sistemas en la Administración Nacional de la 
Seguridad Social 
El objetivo es proveer una adecuada visibilidad a la administración sobre 
la situación del proyecto para identificar oportunamente 
cualquier desviación contra lo planeado con el objetivo de tomar 
decisiones oportunas para corregirlas. 

 Docente desde 2010 en la UdeMM. 
 

 
MATERIAS DICTADAS: 
 

 Proyecto Final 
 


